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THANH PHO BAC GIANG Déoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 318 /BC-UBND TP. Bic Giang, ngay 06 théng 9 nam 2018
BAO CAO

Két qua cdng tac cai cach hanh chinh quy III nim 2018

Thyc hién ché d6 théng tin, bdo cdo theo quy dinh, Chu tich UBND thanh
phd bio cdo két qua cong tic cai cach hanh chinh quy III ndm 2018, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. V& chi dao, diéu hanh

- Chi dao Thu truéng cic co quan, don vi thinh phd, Chi tich UBND
phuodng, x3 ra soat cac chi tiéu, nhiém vu duoc giao theo ké hoach CCHC 06 thang
dau nam 2018; d& ra cc bién phap, giai phdp sét thuc tifn, tip trung cao, quyét
tdm thyc hién hoanh thanh va hoan thanh vurgt mirc céc chi tiéu, nhiém vy CCHC
06 thang cudi nim 2018.

- Trién khai Huéng din sb 180/HD-SNV ngay 13/8/2018 ctia S& Nbi vu
hudng dan ty danh gia chdm diém & xac dinh chi s6 CCHC theo Quyét dinh sb
415/QD-UBND ngay 06/7/2018 cia UBND tinh vé& viéc ban hanh B tidu chi xéc
dinh Chi sb cai cach hanh chinh déi véi co quan chuyén mén thuéc UBND tinh;
UBND cép huyén vi UBND chp xd dén céc co quan chuyén mén thanh phd va
UBND phuong, x4.

- Ban hanh Céng vin s 1487/UBND-TP ngay 20/6/2018 trién khai thi hanh
c4c vin ban quy dinh chi tiét Luat Trach nhiém bdi thudng cia nha nuéc trén dia
ban thanh phd; vin ban sb 1292/UBND-VHTT ngay 31/5/2018 chi dao cac co
quan, don vi sir dung hiéu qua hé théng tur dién tir céng vu, phin mém quan 1y va
didu hanh cong viéc qua mang trong cac co quan nha nudc.

- Chi dao ra soat, b4o cio két qua thuc hién giai quyét TTHC, viéc quén tri,
cép nhat TTHC bing phin mém mét cira dién tir ding tai co quan, don vi; nhimg
khé khin, vuéng mic va d& xudt, kién nghi thdo g& khé khin, vuéng mic trong
qué trinh t3 chitc thyc hién.

- Kién toan Poan kiém tra cong tac CCHC va viéc thuc thi cong vu clia cac
co quan, don vi; chi dao cdc T kiém tra trién khai ndi dung, thdi gian kiém tra dén
céc don vi theo ké hoach sb 35/KH-UBND ngay 15/3/2018.

*Cdch lam hay, viéc lam mdi trong céng tic CCHC:

- T4 chirc cude toa dam v& CCHC va Chi sé CCHC giira céc co quan chuyén
mén thanh phd véi céc co quan chuyén mén thude Vin phong UBND tinh va mét
s6 S&: Noi vu; Tu phap; Thong tin va Truyén thong; Khoa hoc va Cong nghé.
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- Chi dao Phong Gido duc va Dao tao, Ban Gidm hiéu cdc Truong THCS
hoan thanh viéc phéi hgp véi UBND phurdng, x4, Bé phan tiép nhan va tra két qua
t6 chiic cho hoc sinh khdi THCS tham quan, trai nghiém thuc hanh gidi quyét
TTHC tai B$ phan “Mot ctra”. Dén nay d3 té chirc cho 1.380 gido vién, hoc sinh
(17/17 tradmg THCS dat 100%) tham quan, trai nghiém v& CCHC.

- Chi dao phéi hop dua ndi dung CCHC vio céc budi sinh hoat cia cac td
chic doén thé chinh trj - x4 hoi tir thanh phé dén phuong, xa (H6i Lién hiép phu
nit; H6i Nong dan; Poan thanh nién...)

- B phan tiép nhén va tra két qua thanh phd x4y dung va niém yét Hudng
dan c4c budc thyc hién thi tuc hanh chinh va nhan két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh ctia 10 ctra giao dich thi tuc hanh chinh thudc tat ca céc linh vuc; qua do
gitip t6 chirc va cbng dan khi dén giao dich thuc hién thu tyc hanh chinh duogc
thuén loi.

- UBND phuong Lé Lei, phudng Trin Nguyén Han t6 chic thi didm xay
dung L& trao Gidy ding ky két hon cho cac ddi vo chong di ding ky; gdm: Phong
riéng, trang tri khanh tiét trang trong, c6 ting am loa dai, hoa twoi va ldnh dao
UBND phuéng truc tiép trao Gidy chimg nhan.

2. Vé cong tac kiém tra CCHC:

Céng tac kiém tra thuc hién céc ndi dung v& CCHC va thuc thi nhiém wy,
cdng vu duoc thanh phd thudng xuyén quan tdm chi dao; trong quy III ndm 2018,
thanh phé d3 chi dao Thii truéng céc co' quan, don vi, Chu tich UBND phuong, xi
ting cudng cong tac tw kiém tra, quan ly ddi ngii CBCCVC trong thi hanh céng vu,
nhiém vy va thye hién ndi quy, quy dinh, vin héa céng sé tai don vi, kip thoi chén
chinh, khic phuc ngay céc tdn tai, han ché, hoan thanh tét nhi€ém vu dugc giao.

Céc T4 kiém tra CCHC thanh phé d3 tién hanh kiém tra dinh ky tai 22 co
quan, don vi v& thuc hién cai cach hanh chinh va viéc thuc thi nhiém vy, cdng vu
cla céc co quan, don vi thanh phé va phudng xa theo k& hoach sé 35/KH-UBND
ngay 15/3/2018 cta Chyi tich UBND thanh phd.

3. Cong tac tuyén truyén vé CCHC:

- Phong Vin héa va Théng tin thanh phd chi tri, phdi hep véi cée don vi,
trién khai thyuc hién tuyén truyén truc quan (16 Pand) v& cai cach hanh chinh tai
Tru s& UBND cila 16 phudng, x3 . h

- Dai Truyén thanh thinh phd thuc hién bién tap 114 luot tin bai phan anh
cai cdch hanh chinh, thuc hién tuyén truyén trén man hinh Led cdng cdng, phat
song trén hé théng truyén thanh tir thanh phé dén phudmg, xa; 25 tin, bai trén trang
théng tin, dién tir thanh phd; 22 tin, phéng sy trén chuyén muc cai cich hanh chinh
ctia Dai Phat thanh truyén hinh tinh, Béo Bic Giang.
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II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. Cii cach thé ché

Chi dao co qua chuyén mén thim dinh theo quy trinh Dy thao Quy dinh stra
ddi, bd sung Quyét dinh s 02/2013/QD-UBND ngay 17/6/2013 vé ban hanh quy
dinh vé& cong tic tiép cong dan, gidi quyét khidu nai, t& cdo va d& nghi cua céng
dén trén dia ban thanh phé.

Thyc hién kiém tra, ra sot viin ban QPPL do HDPND-UBND thanh phé ban
hanh thudc linh vuc Thanh tra; Théng tin va Truyén thong; yéu ciu stra déi, bd
sung 01 vian, béi bd 01 vin ban.

2. Cai cich thi tuc hanh chinh

Chi dao céc co quan chuyén mén thanh phé, UBND phudng, x3 thure hién ra
so4t, ddnh gia, théng k& thu tuc hanh chinh trén timg linh vyc theo Céng vin sb
884/SNV-CCHC ngay 03/8/2018 cia S& Noi vu tinh Bic Giang.

R4 s04t, niém yét cong khai TTHC thudc thAm quyén giai quyét tai Bo phéan
tiép nhén cdc clp; kién nghi, d& xuét cit giam thoi gian giai quyédt, don gidn héa
TTHC theo ké hoach. Trong quy III nim 2018, Bo phén tiép nhén va tra két qua
thanh phd va phudng, xa tiép nhan 125 phiéu dénh gia, g6p v; qua tong hop 100%
cac phiéu déu danh gi4 hai long tai cac tiéu chi: Tién do giai quyét, thai do phuc
vy, khéng c6 phiéu nao thé hién y kién khac.

Thuec hién co ché mét cira, mét cira lién thong:

- Két qud tiép nhén, gidi quyét TTHC tai BS phdn tiép nhdn va tra két quad
thanh phé va phuong, xa: (Tir ngay 01/6/2018 dén 30/8/2018)

+ Tai thanh phd d tiép nhén: 6.560 hé so; trong d6: d3 giai quyét: 6.186 hd
so; gbm: gidi quyét trude han: 3.624 hd so; giai quyét ding han: 2.562 hd so; dang
giai quyét: 374 hd so; qué han: 0 hd so.

+ Tai phudng, x& di tiép nhan: 31.440 hd so; trong d6: da giai quyét: 31.440
hd so, gbm: giai quyét trude han: 7.021 hd so, giai quyét ding han: 24.419 hd so,
dang giai quyét: 0 hd so; qua han 0 hd so.

2. Cii cach TCBM va néng cao chit lwgng di ngit can b, cong chirc

- Tiép tuc chi dao thuc hién Ké hoach sb 47-KH/TU ngay 30/5/2018 cia Ban
Thudng vu Tinh Gy vé thuc hién Nghi quyét Trung wong 6 (khéa XII) “Mét sb vén
dé vé tiép tuc dbi mdi, sép xép t8 chirc ctia hé théng chinh trj tinh gon, hoat dong
hiéu lyc, hiéu qua” va “Tiép tuc di ma&i hé théng td chirc va quan ly, nang cao
chét lugng va hiéu qua hoat ddng cia cac don vi su nghiép cong lap”.

- Trién khai thuc hién K& hoach s§ 76/KH-UBND ngay 12/7/2018 vé tb
chitc tuyén chon can bd quan 1y don vi su nghiép cong 1ap truc thuéc UBND thanh
phd d6i véi cac chire danh: Déi truong Doi Quan ly trét tu giao thong, xdy dung va
mdi trurdng, Giam déc Trung tAm Bom tiéu thoat nudc do thi thanh phé.
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- Thyc hién ra soét sb lugng cdp pho dbi du va xdy dyng phirong 4n sip xép
d4m bao theo dung quy dinh bdo cdo S& Noi vu. Tong hop nhu ciu hop ddng gido
vién mam non nim hoc 2018-2019 va viéc sap nhip cic truéng Mam non, Tiéu
hoc, THCS thuéc UBND phé quan ly.

- Thuc hién ludn chuyén vién chirc k& toén céc trudng hoc thudc dién phai
chuyén di theo Ké hoach sb 58/KH-UBND ciia UBND thanh phé.

- T4 chic tap huén nghiép vu vé quan ly d6 thi, xay dung cho 109 cin bd
lam cdng tac quan ly trét ty d6 thi thanh phd, cong chitc Pia chinh - Xay dung va
can bd quan ly trat tu d6 thi phudng, xa.

- Trién khai thyc hién chinh séch tinh gian bién ché dot 1 nim 2019 theo
huéng din tai Céng van sé6 919/SNV-TCBM-TCPCP ngay 09/8/2018 ciia S& Noi
vu tinh Bic Giang.

3. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Duy tri va thuc hién tt viéc nhan gt vin ban dién tir va sir dung thu dién
tir trohg thyc hién nhi€ém vu cia cac co quan, don vi, 100% vin ban dugc ban hanh
qua thu dién tir va ky sb theo quy dinh. Trong quy III ndm 02018, UBND thanh
phd d3 ban hanh 1.360 vin ban trong d6 giri qua hé théng thu dién tir 14 1.360 vin
ban dat 100%, tdng sb vin ban dén 1.328 vin ban trong d6 nhan qua hé théng thu
dién tir 1.328 vin ban dat 100%.

- Td chirc dénh gia viée ap dung H¢ théng quan ly chét lugng theo tiéu
chuin ISO tai 9/16 phudng, x4; cong nh4n 4p dung Hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chudn ISO 9001:2015 tai 05 phuéng, xa (My P, Lé Loi, Hoang Van
Thu, Ngé Quyén, Xuong Giang).

- Phdi hop v&i VNPT trién khai thi diém dich vu cong truc tuyén muc do
3, 4 d6i v6i mot s TTHC tai B phan tiép nhan va tra két qua thinh phd.
Trién khai thuc hién tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh vidn
thong &6i véi 03 TTHC 1a cdp méi, cap ddi va cép lai Chirng minh thu nhan
dan; trong quy III nim 2018 d3 thuc hién tra két qua cho 457 hd so qua dich vu
buu chinh céng ich.

IL PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi thanh phé va UBND phudng, xi diy
manh thyc hién hoan thanh va hoan thanh vugt mirc céc chi tiéu, nhiém vu theo Ké
hoach CCHC nha nuéc thanh phé nim 2018. '

2. Tap trung thuc hién cdc nhiém vu theo Ké hoach sé 80/KH-UBND ngay
31/7/2018 ciia UBND thanh phd vé thuc hién K& hoach s6 112/KH-UBND ngay
27/6/2018 ctia UBND tinh thyc hién K& hoach s 47-KH/TU ngay 30/5/2018 ctia Ban
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Thuong vu Tinh ty thuc hién Nghi quyét Trung wong 6 (khéa VII) vé “Mot sb van &
ddi méi, sép xép cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”.

3. Chi dao Thu trudng cac don vi ting cudng cong tic tw kiém tra, quan Iy
cén bo; cac T kiém tra t§ chirc kiém tra theo ding ké hoach./.

Nei nhin: KT. CHU TICH
- TT. Thanh liy, HDND TP (dé bc); PHO CHU TICH
- Chui tjch, cac PCT UBND thanh phé; )
- Luwu: VT.

Ban dign tie:

- S& Noi vu (€ bre);

- Cic co quan, don vi thanh phé;

- UBND phuong, xa.
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