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S6: 750 /BC-UBND TP. Bic Giang, ngay 14 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac chi dao, thwe hién nhiém vu trong tim
vé chuyén doi so nam 2023

Thuc hién Cong vin sé 1881/STTTT-CNTT ngay 08/12/2023 ctia S¢ Thong
tin va Truyén thong V/v bao cdo két qua thuc hién Ké hoach sb 38/KH-
BCDBCDBS va phuc vu Hoi nghi hop Ban chi dao chuyén doi sb tinh Béc Giang;
Chu tich UBND thanh phd bao c4o két qua cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cong tac lanh dao, chi dao, to chirc thure hién

UBND thanh phé da ban hanh dﬁy du cac van ban dé chi dao, trién khai
thuc hién vé cong tac chuyén doi sé trén dia ban thanh phd nam 2023%; dong
thoi, té chirc phé bién, quan tri¢t dén toan thé can bo cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong dé trién khai thuc hién.

2. Két qua thue hién cac chi tieu dwoe giao: (CO Phu Iuc kém theo)

! Quyét dinh sé 3050/QD-UBND ngay 26/7/2023 vé viéc Thanh lap T cong tac thuc
hién m6 hinh “Tuyén truyén D& an 06”; Cong van sd 3426/UBND-VHTT ngay 25/8/2023 v/v
trién khai Chi thi s6 10/CT-UBND ngay 17/8/2023 cia Chu tich UBND tinh; Cong van s6
2320/UBND-VHTT ngay 14/7/2023 v/v don dbc thyc hién tiéu chi cham diém muc do
chuyén d6i s nam 2023; Cong van sd 3569/UBND-VP ngay 06/9/2023 v/v ra soat TTHC
thyc hién “5 budc trén moi truong dién ti”; Cong vin s6 3568/UBND-VP ngay 06/9/2023 v/v
danh gia giai quyét TTHC theo Phiéu danh gia truc tiép tai BPMC; Cong vin sb 3511/-VP
ngay 30/8/2023 v/v ddc ddc hoan thanh chi tiéu s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; Cong
van sd 3396/UBND-VP ngay 24/8/2023 v/v thyc hién cac nhiém vu cai cach TTHC trong tim
6 thang cudi nam 2023; Cong vian sd 3229/UBND-VP ngay 14/8/2023 v/v xdy dung chuyén
muc cong khai thuc hién QCDC tai Cong thong tin dién tir; Cong vin sé 3197/UBND-VP
ngay 11/8/2023 v/v d& nghi hd trg xir Iy hd so qua han trén hé théng phan mém mot cira;
Cong van sd 2980/UBND-VP ngay 29/7/2023 v/v thuc hién Két luan cia Chua tich UBND
tinh tai HQ1 nghi giao ban cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong 6 thang dau nam 2023; Cong van sé 2392/UBND-VP ngay 21/7/2023 v/v chin chinh,
tang cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC, kip thoi thdo g&
vuéng mic, kho khian cho nguoi dan, doanh nghiép; Cong van sé 2248/UBND-VP ngay
11/7/2023 v/v don ddc xtr 1y trén hé thong thong tin phan anh hién truong tinh Bic Giang;
Cong vin sb 4481/UBND-VHTT ngay 13/11/2023 V/v tuyén truyén nhic nhé va xir phat cac
hanh vi vi pham duoc phat hién tir Trung tim diéu hanh BTTM (IOC); Céng vin so
4706/UBND-VHTT ngay 30/11/2023 V/v nang cao hiéu qua hoat dong cua T cong nghe s6
cong dong; Ke hoach s6 138/KH-UBND ngay 26/7/2023 vé viée To chtrc ra mit mo hinh
“Tuyén truyén D& an 06”. Ngay 03/8/2023, UBND tb chtrc L& ra mat mé hinh tuyén truyén
bé an 06.



3. Két qua thue hién chuyén doi s6

3.1. Két qud phat trién chinh quyén soé:

- Chi dao cac co quan chuyén mon to chiic ra soat, ndng cao hiéu qua khai
thac s dung mang TSLCD cua tinh trén dia ban thanh phé, chi dao, huéng dan
cac co quan, don vi sir dung hiéu qua dudng truyén chuyén dung cia UBND tinh;

- 100% céc co quan, don vi thanh phd, UBND phuong, xa thuc hién viéc
guri nhan van ban dién tr trén moi trudong mang.

- Trén 90% ho so cong viée cta thanh phd va trén 70% hd so cong viée clia
UBND phuong, xi duoc giao xit Iy trén phdn mém quan 1y va diéu hanh cong viéc.

- Trén 100% ché d6 bao cdo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va béo céo
théng ké vé kinh té - x3 hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cta cép uy, chinh
quyén céac cip duogc thuc hién trén hé théng thong tin béo cdo cia tinh.

- 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phap luat duoc cung cap
dudi hinh thtc dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu truc tuyén duge dinh
danh va xac thyec.

- Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén cong dich vu cong qudc gia dat: 68%

- Ty 18 cung cap dich vu cong truc tuyén trén cong dich vu cong quc gia ty
1€ dat: 90 %.

- Ty 1& s6 hod ho so, két qua giai quyét TTHC tai B6 phan mot cira cac cap
bao gom: ty 1& ho so cp két qua dién tir dat 91.54%; ty 1&¢ TTHC s hoa két qua
giai quyét dat 91% ty 18 khai thac sir dung lai tai liéu dat trén 69 %.

- 16/16 phuong, xi xdy dung Cong thong tin dién tir 1a cong thanh phan
ctia Cong Thong tin dién tir cia UBND tinh.

- Trén 100% can b0, cong chirc, vién chirc dugc tap huan, boi dudng, phé)
cap k¥ ning sb co ban.

- Hoan thanh xay dung Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh (I0C) giai
doan 1, khanh thanh va dua vao van hanh tir ngay 19/8/2023. Quyét dinh ban
hanh quy ché hoat dong, T6 van hanh trung tdm 10C.

- Tiép tuc nang cap hé thong mang Lan, Wifi, duong truyén chuyén dung
d6i voi 7 phuong, xa.

- T6 chuc 16p tap huan hudéng dan Bo tiéu chi cham diém DTI cho can bd
cong chirc thanh phd va UBND phuong, xA.

3.2. Két qud phdt trién kinh té sé

- Ty trong thuong mai dién tir trong tong muc ban 1é trén 10%.

- 100% cac doanh nghiép, ho kinh doanh ca thé ap dung hoa don dién tu;
cac doanh nghiép di thyuc hién ndp thué dién tu.

- 100% san pham xuat khau c6 thé manh, san pham chu luc, dic trung, san
pham OCOP tham gia cac san thwong mai dién tir 16n trong va ngoai nudc.

3.3. Kér qud phdt trién xd héi s6

- Ty 1€ thué bao di¢n thoai di dong sir dung di¢n thoai thong minh trén 95%.

- Ty 1€ ho gia dinh c6 duong Internet cap quang bang rong dat trén 92%.
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- Ty 18 dan sb trudng thanh (tr 18 tuéi tré 1én) c6 tai khoan dinh danh
dién tir 98%.

- Ty 1& dén s6 truong thanh tré 18n ¢ chit ky s6 ca nhan trén 20%.

- Ty 18 dén s6 tir 15 tudi tré 1én c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang hoic t6 chirc khac trén 93%.

- Ty 18 dan s6 truong thanh c6 tai khoan dich vu cong truc tuyén trén 61%.

3.4. Két qua vé an toan théng tin

- Chi dao céc co quan chuyén mén hudng dan va lap ho so danh gia cap do
an toan thong tin cho cac hé théng thong tin va phé duyét cip do cho hé thdng
thong tin cia UBND thanh phé;

3.5. Bdm bdo nguén nhan e cho chuyén doi sé

- UBND thanh phd d3 t6 chuc cac 16p tdp huin cho ddi ngii can bd cong
chtrc, vién chirc thanh phd, UBND cac phudng, xi va td cong nghé cong dong
thon, t6 dan phd, doanh nghiép va cac Hop tac xa.

- Phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong t6 chirc cac 16p tap huan cho
can bg cong chtrc truc tai by phan mot cira.

3.6. Nguon luc tai chinh cho chuyén déi sé6 nam 2023

UBND thanh phd bé tri 32 ty cho Chuyén doi sé ndm 2023; udc chi Quy
111/2023 khoang 10 ty.

II. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Niam 2023, Thanh ay, UBND thanh phd, BCD chuyén d6i sd thanh phd,
UBND cic phuong, xi tiép tuc quan tdm lanh dao, chi dao, tip trung trién khai
thuc hién cac nhiém vu duogc giao vé ung dung cong nghé¢ thong tin, thyc hién
chuyén doi sé va dat dugc két qua tich cuc: Pa xay dung, ban hanh day du céac
vin ban chi dao thuc hién chuyén dbi s; mdi co quan, don vi, dia phuong chi
dong trong x4c dinh trach nhiém va cong viéc phai lam, tir d6 tham muu va xay
dung ké hoach cu thé dé thyc hién; mot s6 nhiém vu di dat két qua kha tot nhu:
Pau tu hé théng may moéc cho cac co quan, don vi va bd phan mot ctra; thuc
hién tbt viéc glri nhan van ban dién tr; ky sb; trién khai thyc hién tdt co ché mot
ctra, mot cira lién thong, trong d6 ting cuong viée tiép nhan va giai quyét TTHC
cho nguoi dan, doanh nghiép qua DVC, ting cudng chi dao sé hoéa ho so, két
qua giai quyét TTHC, thanh toan truc tuyén,.... (Ty Ié tiép nhdn va gidi quyét
TTHC truee tuyén nam 2023 la 90% tang hon nam trude 1a 69% va vuot ké
hoach tinh giao 21%; Ty 1é thanh todn tryc tuyén trén Cong Dich vu cong
quéc gia trén tong sé giao dich thanh todn nam 2023 dat 68%). Hoan thanh
dua vao st dung Trung tam 1OC.

2. Ton tai, han ché

Mot sb co quan, don vi chua thuc hién khép kin quy trinh trong thyc hi¢n
giao, nhan, hoan thanh va két thic hd so trén hé théng QLVB; cong thong tin
dién tir cac phuong, xa chua cap nhat thuong xuyén.

3. Nguyén nhan
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- Cac du 4n, hoat dong tmg dung CNTT khi trién khai con vudng trong viéc
thue hién quy trinh dau tu nhat 1a viéc tham dinh gia (trong tham dinh gid kho
khan nhdt la tham dinh gid cdc san pham dw én, khéng cé trén thi truong).

- Ngué)n nhan luc thuc hién chuyén ddi s6 con han ché, UBND phuong, xa
chua c6 cén b chuyén trach.

- Phan mém thu tuc lién thong mat s6 linh vuc nhu tu phap ho tich, lao
dong thudng xuyén x4y ra 10i.

III. NHIEM VU TRONG TAM QUY NAM 2024

1. Duy tri hoat dong c6 hiéu qua Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh
(I0C) thanh phé Béc Giang.

2. Tiép tuc du tu xay dung cac hang muc xay dyng trung tim diéu hanh (I0C)
dé dam bao dap umg kip thoi yéu cau quan 1y, phat trién cac dich vu do thi thong
minh (giai doan 2).

3. Tiép tuc chi dao duy tri va nang cao ty 1& dich vu cong truc tuyén va ty 1¢
thanh toan truc tuyén trén cong dich vu cong qudc gia.

4. Thuc hién cac hinh thirc tuyén truyén vé chuyén d6i s6 thong qua to chirc
Hoi nghi, tip huan gidi thiéu kién thic co ban vé chuyén ddi sé cho lanh dao,
CBCC, vién chiic tai cic co quan, don vi thanh phd, cac t6 chirc CT-XH, UBND
cac phuong, xa, nguoi dan va doanh nghi€p trén dia ban.

5. Thyc hién s6 héa ho so thu tuc hanh chinh con hi¢u luc, hd so tai lidu
clia cac co quan, don vi thanh phd va UBND phuong, x4 theo quy dinh.

6. HO tro doanh nghiép, hop tac xa két ndi vdi san giao dich thuong mai
dién tir tao thanh cac chudi lién két tir san xuét dén tiéu dung, déy manh thuc
hién hop dong dién tir, hoa don dién ti.

IV. PE NGHI: UBND tinh, Ban chi dao chuyén doi tinh Bic Giang:

- Tiép tuc hoan thién, nang cap phan mém mot cira dién tir, cong dich vu
cong cua tinh dam bao két ndi lién thong dé thuc hién thong sudt cac thi tuc
hanh chinh (ddc biét la 25 dich vu céng thiét yéu).

- Quy trinh hoéa, mau hoa, ) tay hudng dan céc budc thue hién dau tu cac
du 4n vé chuyén dbi sd, dau tu cong nghé thong tin.

Trén day la bao cao két qua thyc hién nhi€ém vu trong tam vé Chuyén ddi sd
nam 2023, Cha tich UBND thanh ph tran trong bao cdo./.

Noi nhan:

-SOo TT&TT (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND TP;

- Thanh vién BCD CBS TP;

- Cac co quan, don vi;

- UBND céac phuong, Xa,

-LD, CV CNTT VP HDND-UBND TP;
-Luu VT.
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