UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO BAC GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 4949 /Qb-UBND TP. Bdc Giang, ngay 17 thang 11 ndam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh va six dung Trung tam Giam sat,
diéu hanh dé thi théng minh (I0C) thanh phé Bic Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO BAC GIANG

~ Can cir Lugt To chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Lugt sia
doi, bo sung mét so dieu cua Lugt To chirc Chinh phu va Lugt Té chac chinh
quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Lugt Cong nghé théng tin ngay 29/6/2006;

Can cir Lugt An toan thdng tin mang ngay 19/11/2015;

Can cir Lugt An ninh mgng ngay 12/6/2018;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cia Chinh phu quy
dinh u#ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nuoc;

Can cir Nghi dinh so 72/2013/NP-CP ngay 15/7/2013 cia Chinh phu quan
ly, cung cap, stz dung dich vy Internet va thong tin trén mang;

Can cir Nghi dinh so 4 7/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu quan
ly, két noi va chia sé dir liéu so ciia co quan nha nuéc;

Can cir Nghi quyét so 17/NQ-CP ngay 17/3/2019 cua Chinh pha ve mét s6
nhi¢m vy, giai phap trong tam phat trien Chinh phu dién tu giai doan 2019-
2020, dinh hwong den 2025;

Can cir Quyet dinh s6 950/Qb-TTyg ngay 01/8/2018 cua Thu fwong Chinh
phu phé duyér Bé an phat trién dé thi théng minh bén viing Viét Nam giai doan
2018-2025 dinh huéng dén 2030;

Can cir Quyét dinh s6 829/0D-BTTTT ngay 31/5/2019 cia Bg rruong Bg
Thong tin va Truyen théng ban hanh Khung tham chiéu ICT phat trién do thi
thdng minh (phién ban 1.0);

Can cir Nghi quyet 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Ban Chdp hanh bang

bg tinh vé chuyén doi sé tinh Bdc Giang giai doan 2021-2025, dinh hwéng dén
nam 2030,

Theo dé nghi cua Trwong Phong Van héa va Théng tin thanh phé tai To
trinh so 29/TTr-VHTT ngay 15/11/2023.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, van hanh va
st dung Trung tdm Gidm sat, dicu hanh d6 thi thong minh thanh pho Bac Giang
(viet tat 1a 10C thanh pho Bac Giang).

Piéu 2. Quyét dinh nay cd hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vén phong HDND-UBND thanh phd, Tha trudng céac co
quan, don vi thanh pho; Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong, xa; céc to chuc,
ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ng|i3 rl\ulrluj@p:h - _ KT. CHU TICH
- inh (dé b/c); = tHE ~ [

- TT. Thanh uy, HDND-UBND TP (dé b/c); At - HO CHUTICH
-SoTTTT; ¥ N

- Chu tich, cac Pho chu tich UBND TP;
- Cac co quan, don vi thanh pho (de t/h);
- UBND céc phuong xa (dé t/h);
-LBbVP, CVXD VP HDND-UBND TP;
- Luu: VT, VHTT.

Pao Cong Hung



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Quan Iy, van hanh va sir dung Trung tAm Gidm sat, diéu hanh dé thi
Thong minh thanh phd Bac Giang (10C thanh phé Béc Giang)
(Kém theo Quyét dinh s31949/0P-UBND ngay 17/11/2023 ciia Chii tich UBND TP)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic va trach nhiém phdi hop giita IOC thanh
phd Bac Giang VGi cac co quan, don vi thanh phd va UBND céc phuong, xa
trong viéc cung cap, cap nhat, xu 1y, phan tich cac dit li¢u vé kinh té - x& hoi;
doanh nghi¢p thuong mai; giao duc; y te; hanh chinh cong; an ninh trat ty, an
toan giao thong; tai nguyén mai truong; quan ly do thi; chi dao, hudng dan, theo
doi, quan ly vg‘;t to chue thuc hign cac nhiém vu co6 lién quan dén hoat dong cua
IOC thanh pho Bac Giang.

2. Péi twong ap dung

Quy ché nay &p dung doi Vi cac co quan, don vi thanh phd, UBND
phuong, xa ; cac to chuc, ca nhan c6 lién quan tham gia quan ly, van hanh va su
dung 10C thanh pho Bac Giang. Can bg, cong chtc, vién chuc lam viéc tai 10C
thanh pho Béc Giang va can bg, cong chirc, vién chirc thuge quyen guan ly cua
cac co quan, don vi thanh pho, UBND phuong, Xa c6 nhiém vy, quyén han tham
gia quan tri, van hanh va st dung cac dich vu ciaa 10C thanh pho Bac Giang.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

10C thanh pho Bac Giang: La mét h¢ théng cong nghé thang tin bao gom
co s¢ ha tang, phan cang, phan mém co chirc nang thu thap co s¢ dix liéu chuyén
nganh cua cac don vi va xu ly, phan tich cho ket qua dau ra dap tng yéu cau chi
dao, dieu hanh cua cac cap chinh quyén va cac co quan, don vi.

Co quan chii s¢ hitu 10C thanh phé Bdc Giang: UBND thanh phé Bac Giang.

Co quan chiu trach nhi¢gm quan ly 10C thanh phé Bdc Giang: Phong Vin
hoa va Thong tin thanh pho.

Pon vi tham gia vdn hanh, si dung: Cac co quan, don vi thanh phé.



Pieu 3. Nguyén tic phoi hep

I0C thélnh,phé Bic Giang giir vai tro 1a dau mdi phéi hop gitta cac co quan,
don vi thanh pho va UBND phuong, xa trong viéc thu thap, xu ly, phan tich di liéu.

Tuan thu day du cac quy dinh hién hanh cua phap luat c6 lién quan. Bam
bao tinh cdng khai, minh bach, khach quan, trung thuc va chinh xac. Bao dam an
toan théng tin trong viéc guri, chuyén, luu trir dit liéu va phan phoi dir liéu.

Pam bao muc tiéu higu qua hoat dong cua 10C thanh phé Bic Giang; nang
cao chat lugng phuc vu chi dao dieu hanh cua Thanh uy, HDND, UBND thanh
pho va cac co quan, don vi, UBND phuong, Xa.

Thuc hién dung chirc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao; phdi hop chat
ch&, dam bao khong tring Iap, chéng chéo nhiém vu trong quan Iy va thuc thi
cdng vu gitra cac co quan, don vi thanh ph, UBND phuong, x&, 10C thanh phé
Béc Giang.

Thu truéng cac co quan, don vi thanh phd, Chu tich UBND phuong, xa
chiu trach nhiém trudc phap luat, trusc UBND thanh phd, Chu tich UBND
thanh phd vé cung cap thong tin, dir liéu theo quy dinh; dong thoi co trach
nhiém tra 1o, giai quyét cac kién nghi, khiéu nai ciia co quan, don vi vé thong
tin, dir liéu cung cap.

] ) Chuong I1 . o
CHUC N{&NG,’TRACH NHIEM PHOI HOP GIUA 10C THANH PI—J() BAC~
GIANG VOI CAC CO QUAN, PON VI VA UBND NHAN DAN PHUONG, XA

Piéu 4. Chire niing cia 10C thanh phé Bic Giang

I0C thanh pho Bac Giang thuc hién chuc ning, quan Iy, khai thac, van
hanh va thu thap, xtr ly thdng tin phuc vu su l1anh dao, dieu hanh, quan ly nha
nudc, dam bao tinh tinh chinh xéc trude 1anh dao UBND thanh pho Bac Giang
doi vai cac thong tin ket qua dau ra.

Piéu 5. Trach nhiém cia Phong Vin hoa va Théong tin

Chﬁ, tri’chiu trach nhiém chinh trong qua trirJh van hanh dém’béo 10C
thanh pho Bac Giang hoat dong lién tuc, hi¢u qua. Tong hop bao cao ket qua cap
nhat dit liéu cua cac phong, nganh, don vi c0 lién quan theo quy ché nay.

~ Phéi hop véi VNPT thanh pho dam bao k§ thuat, an toan thong tin hé
thong duong truyen, dit liéu phuc vu cho cbng tac chi dao, diéu hanh.

Huéng dan cac don vi két ndi, sir dung co s ha tang cung Cap thong tin va
cac dich vu dugc trién khai thong qua Trung tdm; tham muu to chire va hudong
dan viéc thuc hién cac quy dinh vé an toan thdng tin theo tham quyén.

~ Thdng nhat véi cc co quan, don vi quan Iy phan quyen chia s¢ di ligu, két
noi vé Trung tam.



Lam viéc voi Van phong HDND-UBND thanh phd, Phong Gido duc va
Pao tao, Y té, Quan 1y do thi, Tai chinh - Ké hoach, Tai nguyén Méi truong,
Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, Kinh té, Céng an thanh phé va cac don vi
khac theo chi dao cua UBND thanh phd vé viéc két ndi, cap nhat co sé dir liéu
chuy@n nganh hién cé caa cac don vi véi 10C thanh phé Béc Giang.

Hang nim, xy dyng ké hoach, du to4n ngudn kinh phi dé quan ly, van
hanh 10C thanh pho Béc Giang hoat dong hiéu qua dam bao cung cap thong tin
can thiét theo yéu cau cua lanh dao thanh phé.

Piéu 6. Trach nhiém cia Vin phong HPND-UBND thanh phé

Phéi hop V6i Phong Vin hoa va Thong tin, Ban quan ly dy an dau tu xay
dung thanh pho mua sam trang thiet bi dam bao hoat dong cua I0C thanh pho
Bac Giang.

Cung cap théng tin, di liéu dich vu cdng vé 10C thanh phé Bic Giang.

Piéu 7. Phong Quan ly dé thi

Thuong xuyén cap nhat, cung cap nguon dir liéu, chi tiéu thudc linh vuc
quan ly cua phong dé ket noi vé 10C thanh pho Béac Giang, phuc vu cdng tac
tham muu chi dao, diéu hanh trién ’khai‘ cac nhiém vu quan ly do thi trén dia ban
thanh pho. Tham muu xir Iy cac van d€ li€n quan linh vye d6 thi do 10C thanh
pho Bac Giang cung cap va dé nghi.

Piéu 8. Trach nhiém ciia Phong Tai chinh - Ké hoach

Thuong xuyen cap nhét, cung cap ngudn dir liéu, chi tiéu cua Phong Tai

Chinh - K& hoach dé két ndi vé 10C thanh phd Bac Giang, phuc vu cong tac
tham muu chi dao, diéu hanh trién khai cac nhiém vu phat trién kinh té - x& hoi.

’ Hang nam, thAm dinh kinh phi QUy tri hoat dong va van hanh 10C thanh
pho Bac Giang, trinh UBND thanh pho xem xét, phé duyét theo quy dinh.
Piéu 9. Trach nhiém ciaa Phong Tai nguyén - Méi trwong thanh phé
Thuong xuyén cap nhat, cung cap nguon dit ligu, chi tiéu cia Phong Tai
nguyén - Moi truong dé ket noi ve 10C thanh pho Bac Giang, phuc vu cong tac
tham muu chi dao, diéu hanh.
Piéu 10. Trach nhiém cia Phong Gido duc va Pao tao thanh pho

Thuong xuyén cap nhat, cung cap ngmn dir liéu, chi tiéu cua Phong Giéo
duc va Pao tao dé két ndi vé 10C thanh phd Bac Giang, phuc vu cong tac tham
muu chi dao, diéu hanh.

Piéu 11. Trach nhiém ciaa Phong Y té thanh pho

~ Thuong xuyén cap nhat, cung cap nguon di liu, chi tiéu cua Phong Y té
dé ket noi ve 10C thanh pho Béac Giang, phuc vy cong tac tham muu chi dao,
diéu hanh.
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Piéu 12. Trach nhiém ciaa Phong Kinh té thanh phd
~ Thuong xuyén cap nhat, cung cap nguon dir ligu, chi tiéu cia Phong Kinh
te dé ket noi ve 10C thanh pho Bac Giang, phuc vu cong tac tham muu chi dao,
diéu hanh.
Piéu 13. Cong an thanh phd

Thudng xuyén cap nhat, cung cap ngudn dit liéu, chi tiéu cua nganh Cong
an dé ket noi vé 10C thanh pho Bac Giang, phuc vu cong tac tham muu chi
dao, dieu hanh.

~ Thuc hién xt ly cac vi pham trén cac linh vuc giao thong do 10C cung
cap, phét’ hién. binh ki cap nhat bao céo két qua xu ly I1én 10C va UBND
thanh pho

Piéu 14. Trach nhiém ciia Phong Lao dong, Thwong binh va xi hoi
thanh pho

_Sur dung tai khoan dwgc phan quyén thuong xuyén cap nhat, cung cap
nguon dix liu, chi tiéu cua Phong LD, TB&XH dé ket noi vé 10C thanh pho
Bac Giang, phuc vu cong tac tham muu chi dao, diéu hanh.

Piéu 15. Trach nhiém cac co quan, don vi thanh phd, UBND phuong, xa

Chiu trach nhiém cap nhat va chia sé dir liéu kip thoi, chinh xac dang
dinh dang tiéu chuan theo dé nghi tir trung tdm 10C thanh phé Bic Giang.
Thoi gian cap nhat sb liéu ngay sau khi c6 sy thay doi doi véi dir lieu mac
dinh hoac ngay khi c6 yéu ciu cua co quan c6 tham quyén vé di liéu can
khai thac. Can ct tinh hinh thuc té, Chu tich UBND thanh phé quyét dinh
viéc bo sung Bo chi sb chi tiéu dau ra.

Khi tiép nhan thong tin tir Trung tam trong pham vi xu ly cua don vi minh,
nhanh chéng tien hanh xt ly thdng tin va thdng bao tinh trang xu ly vé 10C
thanh pho Bac Giang va tong hop bao cédo két qua xir ly vé UBND thanh pho.

Phéi hop voi 10C thanh pho Bac Giang trong trién khai cac noi dung:

- Thyc hién nhiém vu cua 10C thanh pho Béc Giang, dé xuat cac giai
phap nang cao chat lugng, hi¢u qua hoat dong cua 10C thanh pho Bac Giang,
thuc hién viéc giai quyet cac nhiém vu dugc giao theo quy dinh.

- T6 chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén vé hoat dong cia don vi
minh phu trach. Phéi hop t6 chirc khao sat danh gia sy hai 1ong cua té chic, ca
nhan vé xt Iy y kién gop v, phan anh, kién nghi...

- Thudng xuyén téng hop, trao doi voi 10C thanh phd Bac Giang céc
thong tin, kip thoi khac phuc nhiing ton tai, vuéng mac trong qua trinh giai
quyét cac nhiém vu duoc giao theo quy dinh.



) Chuong 111
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Trach nhiém thi hanh

Phong Vén hoéa & Thong tin chu tri, phéi hop véi Van phong HDND-
UBND thanh pho va cac phong, nganh co lién guan t6 chuc trien khai thuc hién
Quy ché nay.

Trong qué trinh t6 chic hoat dong, don vi quan ly Trung tam va céc phong,
nganh thudng xuyén trao doi thong tin vé cac hoat dong caa 10C thanh phd Bac
Giang va viéc thuc hién nhiém vu caa can bd kiém nhiém cac phong, nganh
tham gia dam bao hoat dong Trung tam.

Pinh ky 6 thang, 01 nam hodc dot xuat khi co yéu cau cua UBND thanh
phd, Phong Vin hoa &Thong tin (don vi chi tri quan Iy Trung tam) t6 chic hop
giao ban véi cac phong nganh, dia phuong dé trao d6i vé viéc quan ly, diéu hanh,
thuc hién nhiém vu cua Trung tam va viéc giai quyét nhiém vu cua cac phong,
nganh, dia phuong.

Pinh ky hang nim, Phong Vin hoa &Thong tin (don vi chu tri quan ly
Trung tam) t6 chirc hop giao ban véi cac phong nganh, dia phuong phdi hop to
chuc kiém diém, danh gia két qua thyc hién Quy ché va thong nhat chuong trinh,
ké hoach hanh dong cho nam sau.

Thu truong cac phong nganh, dia phuong va cac co quan c6 lién quan co
trach nhiém phdi hop véi Trung tdm thuc hién cac noi dung quy dinh trong quy
ché nay va chiu trach nhiém trudc Cha tich UBND thanh phé trong viéc phdi
hop hoat dong thuc hién nhiém vu cua co quan, don vi, dia phuong.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 vudng méc, phat sinh hoic quy
dinh chua phu hop, cac phong, nganh, UBND cac phuong, xa kip thoi phan anh,
kién nghi vai UBND thanh phé (qua Phong Vin hoa &Thong tin) dé tong hop,
bao cao UBND thanh phé diéu chinh, sira doi, bo sung cho phi hop./.

(C6 biéu thyre hién nhiém vu chi tiét kém theo)
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